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Sales Support medewerker

Altac Coating Group is een succesvolle leverancier van equipment, paint en non-
paint producten binnen de Automotive, Yacht en Industry markt in Nederland en
Belgi€. Wij zijn gespecialiseerd in het leveren van full-service concepten aan onze
klanten, zodat die tot een optimaal resultaat kunnen komen in hun bedrijfsvoering.

Deze formule is zeer succesvol en heeft onze organisatie flink doen groeien. Wij
bedienen onze klanten vanuit Drachten, Aalsmeer, Sliedrecht, Rijssen, Lommel (B)
en Tiel. Voor deze laatste vestiging zoeken wij in verband met het vertrek van onze
huidige medewerker een:

Sales Support medewerker

Ben jij op zoek naar een uitdagende carrierekans? Heb je een passie voor Techniek
& Chemie, een scherp oog voor details en een talent voor het werken met Excel en
Exact? Kun je daarnaast ook nog een goed met mensen overweg? En kun je
aansluiting vinden bij onze Commerciéle doestellingen? Dan zoeken wij jou!!

Wij bieden namelijk een aantrekkelijke functie als Sales Support Medewerker.
Binnen een relatief nieuwe afdeling met een jong en gedreven team van
Professionals wordt jij de Spin in het Web!! Samen met onze huidige Sales Support
Medewerker ga je aan de slag binnen onze Divisie Industrie op onze vestiging Tiel.

Je rapporteert aan de Senior Sales Support medewerker binnen de Divisie
Industrie. In deze functie werk je nauw samen alle andere medewerkers binnen de
Divisie, binnen Logistiek en collega Sales Support medewerkers binnen andere
divisies/vestigingen.

De belangrijkste taken, verantwoordelijkheden en bevoegdheden zijn:

¢ Aannemen van de telefoon en behandelen e-mails

¢ Opstellen offertes, contracten en bruikleenovereenkomsten

¢ Vastleggen prijsafspraken en verder benodigd klantdossier

¢ Opstellen en communiceren orderoverzichten en sales pipeline

¢ Voorbereiden sales overleggen, vastleggen en verspreiden
actiepunten/notulen

¢ Bij doorgegeven te behandelen orders: aannemen, inboeken en overdragen
naar Logistiek indien front-officemedewerkers deze orders niet zelf hebben
kunnen fiatteren

¢ Verantwoordelijk voor afhandelen openstaande orders

¢ Orders zoveel mogelijk voorbereiden en zo compleet mogelijk aanleveren
bij Logistiek

¢ Volgen van de status van in behandeling genomen orders en de klant
hierover informeren

Wat we zoeken in een nieuwe medewerker is het volgende:

¢ Minimaal MBO+ werk- en denkniveau
« Affiniteit en/of inhoudelijke kennis van producten welke we verkopen
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¢ Uitstekende kennis van MS Office, met name Excel en Exact

e Ervaring met het werken binnen een dienstverlenende en
oplossingsgerichte positie

¢ Klantgericht denken en handelen, zowel intern als extern

¢ Oplossingsgericht en een hoog verantwoordelijk gevoel

e Commercieel denken en in staat klantrelaties te onderhouden

¢ Proactief, creatief, stressbestendig en prioriteiten kunnen stellen

¢ Uitstekende schriftelijke en mondelinge beheersing van de Nederlandse
taal. Goede beheersing van de Engelse taal.

Wij bieden:

» Een prima salaris en uitgebreide secundaire arbeidsvoorwaarden

* Een leuk en gezellig team met een goede werksfeer

¢ Ontwikkeling in jouw loopbaan bij een familiebedrijf met een prettige
werksfeer

* Vrijheid om de juiste invulling te geven aan de functie, mede afhankelijk van
kennis en ervaring

Ben jij de medewerker die we zoeken en spreekt de vacature je aan? Aarzel dan
niet en stuur je CV en korte motivatiebrief naar Iris Akkerman (HR Functionaris) via
e-mail: L.akkerman@altac.nl
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